Tisztelt Mezéfalvai Felhasznaldk!

Téjékoztatjuk Ondket, hogy 2024. december 1-t8l a viz- és szennyvizszolgaltatast teljes
koriien a Mezéfoldviz Kft. latja el telepiilésiikon. Ezzel megszlinik a kordbbi kett6s
szolgéltatds, amelyben az E.R.O.V. Kft. biztositotta a vizelldtast, mig a Mezéfoldviz Kft. a
szennyvizkezelést végezte.

A szolgaltatas nyujtasat a Mez6foldviz Kft. a Nemzeti Vizm{ Zrt. megbizdsdbdl és a Magyar
Energetikai és Kézmdi-szabalyozasi Hivatal jovahagyasaval végzi.

Annak érdekében, hogy szamldzasunk pontos és jogszabdlyoknak megfelel6 legyen,
adatbazisunkat ellenérizziik és frissitjik. Ehhez kérjlik szives egytttm{kodésiket!

A vizmérdék kozos leolvasasa 2024 novemberében megtortént, és az igy rogzitett allast a
Mez6foldviz Kft. dtvette. Az E.R.O.V. Kft. az utolsé szédmlajit még ezen adatok alapjan késziti el
a szennyvizszolgaltatdsra vonatkozéan. Ezt kovetSen tarsasdgunk mar mind a viz-, mind a
szennyvizszolgdltatas szamlazdsat ettdl az allastdl kezdve végzi.

Azok a felhaszndldk, akik eddig is mindkét szolgaltatast igénybe vették, a jovSben egyetlen
szamlat kapnak. Kérjik, hogy szamlaikat mindig hataridére rendezzék!

A Mez6foldviz Kft. évente egyszer, oktéberben végzi a vizmérék leolvasasat, amely alapjan
elszdmold szamla készil. A koztes id&szakban, kéthavonta részszamlédkat allitunk ki az atlagos
fogyasztas alapjan. A leolvasas varhaté id6pontjat a szamlakon feltintetjik.

Keérjlk, id6szakonként ellendrizzék vizmérSjuket! Amennyiben rendellenességet, szivargast
vagy hibas mdlkodést észlelnek, haladéktalanul jelezzék azt Ugyfélszolgdlatunkon az
ugyfel@mezofoldviz.hu e-mail cimen vagy a +36 80/442-442 telefonszamon.

Koszonjuk egytittmikodésiiket!

Mezéfoldviz Kft.



